
مهارات الاتصال الفعال

الهدف الوظيفي :

المؤهل التعليمي :

الألتحاق في عمل استطيع من خلاله اثبات الوجود وتطوير

الذات والمساهمة مع الزملاء في تحقيق الاهداف المطلوبة ،

والتعاون لتقديم العمل بأكمل وجه فيما يرضي جهة العمل

بـكالـوريـوس ادارة خدمات صحية ومستشفيات
جـامـعـة الملك عبدالعزيز

كلية العلوم
سنة التخرج : 2020

الـدورات الـتـدريبية :

مساعد اداري في شركة الحاج عبدالله على رضا

وشركاءه المحدوده

مسؤول تحصيل في شركة إبراهيم آل مرطان للتجارة

والمقاولات

خدمة عملاء شركة صحاري لتاجير السيارات

المهارات الشخصية والتقنية

مهارات استخدام الحاسب الالى

fasial_222@hotmail.com

0540690073

فيـصل حمود الحـارثي
بـكالـوريـوس ادارة مستشفيات وخدمات صحية

7/10/1403

فـضلاً امسح الباركود للأنتقـال

الى رقم الجـوال

جـده

اللغـة الإنجليزية

اللغة العربيـة

اللغـات

( متوسط )

( اللغة الإم )

مهارات استخدام برامج مايكروسوفت أوفيس

الـخبرات العملية :

دورة السكرتارية وإدارة المكاتب “ مكتبة الملك فهد "

دورة إجراءات الوقاية ومكافحة العدوى من فيروس كرونا

دورة أسس الموارد البشرية

دورة الاستقطاب والاختيار

دورة إدارة التغيير

دورة تحفيز الموظفين

دورة الانتماء والولاء المؤسسي

دورة قواعد السلوك الوظيفي وأخلاقيات العمل

دورة مهارات التواصل في العمل عند بعد

دورة تطوير الذات"

دورة فهم العملاء

دورة خدمة العملاء - تعامل باحترافية

دورة طرق التواصل في بيئة العمل

دورة صناعة السياحة

دورة التأمين الصحي

العمل صمن فريق

القدرة على الاداء تحت ضغط العمل

حل المشكلات

تحمل ضغط العمل

تطوير الذات والرقي بشكل أفضل


